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WZOR UMOWY

Zawartaw dniu ................ w Toszku pomiedzy:

Gming Toszek

z siedziba wladz w Urzedzie Miejskim w Toszku, ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek,
(Regon 000529002 , NIP 9691605695),

reprezentowana przez:

Burmistrza Toszka - Grzegorza Kupczyka

zwang dalej Zamawiajacym

Z SIEAZIDG Wieeieiiiiieiecee e
(REGON .....ccooeviiiinne. SNIP. ),
TePreZeNtOWANYIN PIZEZ......c.cucviuuierieieiiisenisciesiesesssesssssesssenis ,
zwanym dalej Wykonawca

Niniejszg umowe zawiera si¢ w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz. 759
z pézZn. zm.).

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie zintegrowanego
systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie w administracji oraz
zwiekszajacego dostepnosé ustug $wiadczonych droga elektroniczng dla Gminy Toszek
w ramach realizacji projektu pn.: ,Wirtu@Ilny Urzqd - budowa i wdrozenie zintegrowanego
systemu wspomagania zarzqdzania w administracji wraz z platformq elektronicznych ustug
publicznych dla mieszkaricow Gminy Toszek”

2. Przedmiot zaméwienia obejmuje:

a) dostawe i instalacje ponizszych systemow:

Modul Sprawozdawczosci finansowej (Urzad + 7 jednostek organizacyjnych) 1 (serwer)
(back-office) 4 (dostep)
Modut Pracowniczy (back-office) 110((552:;2;))
Modut Odpady komunalne (front-office)

Modut ewidencyjno-wymiarowy 1
Modut ksiegowosci 1
Modut Elektroniczny obieg dokumentéw (front-office) Bez limitu
Modut Systemy analityczne (back-office) 116((552‘;\;2112)
Modut Finanse

(back-office)

Wyciagi bankowe dla systemu finansowo-ksiegowego 1
Modut do projektowania planu budzetu 2
Modut analityczny 1
Rejestr zamowien, uméw, dokumentéw rozliczeniowych 6
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System rejestracji wplat i wyplat gotowkowych 1

—_

Modut inwentaryzacyjny

Modut do obstugi dodatkéw mieszkaniowych 1

(front office)

Modut obstugi przelewéw elektronicznych | 2

Modul Dochody

(back-office)

System fakturowania

Zajecie pasa drogowego

System rejestracji wplat i zwrotéw dochodowych

Realizacja platnosci masowych w systemach dochodowych

Modul do wydawania zaswiadczen dla mieszkaricow

Ewidencja Licencji Transportu Drogowego

Modut umozliwiajacy zasilanie bazy informacjami z ewidencji gruntéw i budynkéw
na podstawie pliku w standardzie SWDE

Modut wspétpracy z ewidencja ludnosci

(U (U U U] (U (Y JUIG JUiY U

Modut wspélpracy z centralna ewidencjg pojazdéw i kierowcoéw

(front-office)

Wymiar podatku od nieruchomosci, rolny i lesny od oséb fizycznych

Ksiegowos¢ podatku od nieruchomoéci, rolny i lesny od 0séb fizycznych

Wymiar podatku od nieruchomoéci, rolny i lesny od oséb prawnych

Ksiegowos¢é podatku od nieruchomosci, rolny i leény od 0s6b prawnych

Podatek od érodkéw transportowych

Optaty od posiadania pséw

Rejestr uméw dochodowych

Ewidencja uméw z tytutu dzierzaw

Ewidencja uméw z tytutu uzytkowania wieczystego

Ksiegowos¢ analityczna dochodéw niepodatkowych

Modut do rozliczen zwrotu podatku akcyzowego

Zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych

NR| R[N R R RrRrR|R]|N]w

System ewidencji mienia

Modut Zasoby ludzkie (back-office)

System placowy

System ewidencji pracownikéw

System rejestracji czasu pracy

[URY JUEY U U

Modut ksiegowosci kasy zapomogowo-pozyczkowej i funduszu mieszkaniowego

Modutl e-Urzad: Informacje o podatkach i oplatach z wyszukiwarka budzetowa
(platforma elektronicznych ustug publicznych dla mieszkanicéw Gminy Toszek) 1
(front-office)

Prace instalacyjne obejmuja:

— instalacje i konfiguracje oprogramowania na serwerze,

— dostawe licencji,

— przygotowanie serwera,

— prace instalacyjne serwera bazowego,

— konfiguracje systemu archiwizagji,

— wykonanie przylaczenia do serwera baz danych,

— konfiguracje oprogramowania do archiwizacji danych,

— diagnostyke i testowanie urzadzenia,

— wykonanie zrzutéw danych na urzadzenie archiwizacji z serwera aplikacji
i baz danych,

— test przywrécenia danych z archiwum,
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— inne prace zwigzane z poprawnym funkcjonowanie urzadzenia archiwizacji danych,
instalacje stacji klienckich: instalacje oprogramowania umozliwiajacego prawidtowa
prace z systemem na stacjach uzytkownikéw, instalacje oprogramowania.

b) migracje danych - w ramach ktérej Zamawiajacy przewiduje do przeniesienia
docelowego dane z oprogramowania obecnie uzywanego w Urzedzie, ktére zostanie
zastapione oprogramowaniem Wykonawcy, a bez ktérego dzialanie systemu bedzie
niemozliwe lub niepetne.

PB_USC Technika IT S.A Gliwice

Ustugi komputerowe - Oprogramowanie Tadeusz

Kadry i Place - system kadrowo-ptacowy Skowronek Ruda Slaska

Zaklad Elektronicznej Techniki Obliczeniowej

Dodatki mieszkaniowe MiDoS w Katowicach Sp. z 0.0.

System ewidencji Zezwoleri Alkoholowych AS Zaklad Systeméw Komputerowych
KONCESJA Andrzej Szepe Gliwice
KSGZOB Windows SQL - system ksiegowosci Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. j.
zobowigzan podatkowych Legionowo

PODATKI Windows SQL - system wymiaru
podatku rolnego, lednego i nieruchomosci
od 0s6b fizycznych
JGU Windows SQL - system wymiaru podatku
rolnego, lesnego i nieruchomosci od 0séb
prawnych
AUTA Windows SQL - system ewidencji
podatku od srodkéw transportu dla os6b
fizycznych i prawnych

Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. j.
Legionowo

Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. j.
Legionowo

Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. .
Legionowo

KASA Windows SQL - system obstugi kasy Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. j.

Legionowo
OPLATY SKARBOWE Windows SQL - Info system - Roman i Tadeusz Groszek Sp. .
rejestrowanie i rozliczanie opltat skarbowych Legionowo
Finanse - System Finansowo-Ksiegowy Rekord SI Sp. z o.0. Bielsko-Biata

Budzet - Modut programowy dedykowany
dla skarbnikéw i pracownikéw Wydziatéw
Budzetu pozwalajacy na kontrole wykonania
budzetu zaré6wno w ukltadzie klasyfikacji
budzetowej, jak i tzw. ukltadu zadaniowego Rekord SI Sp. z o.0. Bielsko-Biata

budzetu w oparciu o dokumenty planu
i jednostkowe sprawozdania budzetowe,

a takze przygotowanie sprawozdan zbiorczych
do Regionalnych Izb Obrachunkowych
Budzet RB - umozliwia dwustronng
elektroniczng wymiane informacji w zakresie
sprawozdan budzetowych i finansowych
pomiedzy jednostka budzetowa sporzadzajaca
sprawozdanie a organem to sprawozdanie
przyjmujacym
Dysponent - Modut przeznaczony do ewidencji
zamoéwien publicznych, uméw i faktur

Rekord SI Sp. z 0.0. Bielsko-Biata

Rekord SI Sp. z 0.0. Bielsko-Biata
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Srodki trwate obstuga zadari zwigzanych
z prowadzeniem ewidencji sSrodkéw trwatych Rekord SI Sp. z o.0. Bielsko-Biata
oraz warto$ci niematerialnych i prawnych
Pozostale srodki trwate - obsluga zadan
zwigzanych z prowadzeniem ewidencji érodkow Rekord SI Sp. z o.0. Bielsko-Biata
niskocennych
Odpady Komunalne - ewidengcje i deklaracje Rekord SI Sp. z 0.0. Bielsko-Biata
Odpady Komunalne - ksiegowos¢ Rekord SI Sp. z o.0. Bielsko-Biata
Ewidencja Ludnosci - system ewidencji ludnosci Clanet Sp. z 0.0. Gliwice
Rejestr Wyborcéw - system ewidencji wyboréw Clanet Sp. z 0.0. Gliwice
Wykazy.net Clanet Sp. z o.0. Gliwice
Eksporter Clanet Sp. z o.0. Gliwice
FINN 8 SQL - Elektroniczne Zarzadzanie L
Dokumentacjg - system obiegu dokumentéw LTCSp. z 0.0. Wielu

c) szkolenia uzytkownikéw:

— Szkolenia powinny odbywaé¢ sie¢ w grupach zblizonych tematycznie osobno
dla kazdego modulu i obejmowac peten zakres wymaganych przez uzytkownika
funkcjonalnosci programu. Harmonogram szkolenia zostanie ustalony oddzielnie
dla kazdej grupy szkoleniowej w porozumieniu z Zamawiajacym, aby zapewnic
niezakl6écong prace Zamawiajacego.

Minimalna liczba godzin szkolenia dla poszczeg6lnych modutéw powinna wynosi¢:

Modut Sprawozdawczosci finansowej

(Urzad + 7 jednostek) 60 godz.
Modut Pracowniczy 30 godz.
Modut Odpady komunalne 40 godz.
Modut Elektroniczny obieg dokumentéw 80 godz.

Modut Systemy analityczne
(Zamawiajgcy wskaze osoby, ktére Wykonawca przeszkoli

T o ; : ) 30 godz.
w zakresie, ktory obejmuje modut zwigzany z informowaniem
kierownictwa)

Modut Finanse 40 godz.
Modut Dochody 130 godz.
Modut Zasoby ludzkie 65 godz.
Platforma elektronicznych ustug publicznych 30 godz.

— W kazdej grupie uzytkownikéw modulu wspomagajacego do przeszkolenia zostanie
wskazany przez Zamawiajacy lider, ktéry dodatkowo zostanie przeszkolony w
zakresie mozliwosci parametryzacji aplikacji bedacej przedmiotem szkolenia oraz
bedzie osoba odpowiedzialng za kontakt z Wykonawcg w zakresie merytorycznej
obstugi systemu. Szkolenia beda realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie
udostepnionym przez Zamawiajacego. Nie przewiduje sie przeprowadzania szkolen
typu e-learning w zastepstwie szkolen tradycyjnych.

- W ramach przedmiotowego zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest
przeprowadzi¢ szkolenia w formie asyst technicznych we wskazanych przez
Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem dniach. Asysty beda odbywac sie
na zasadzie obecnosci osoby szkolacej podczas wykonywania kluczowych zadan
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systemu (np. pierwsze sporzadzenie list plac, pierwsze zamkniecie miesigca)

i obserwacji uzytkownikéw oraz udzielaniu na biezaco konsultacji i kontroli

poprawnosci dzialaii i wprowadzanych danych przez uzytkownikéw. Minimalna

ilos¢ godzin asyst dla calodci zintegrowanego systemu informatycznego powinna
wynosié: 96 godz.

— Wykonawca przeszkoli 2 osoby pelnigce obowigzki administratorow wskazanych
przez Zamawiajacy w zakresie:

* zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania i odtwarzania
danych - 15 godz.

* administracji i konfiguracji zaoferowanego sieciowego systemu operacyjnego.
Szkolenie musi obejmowaé¢ co najmniej: instalacje, konfiguracje systemu
operacyjnego oraz ustug sieciowych udostepnianych przez serwer, administracje,
zarzadzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami, utrzymanie biezace, tworzenie
kopii bezpieczeristwa, odtwarzanie systemu operacyjnego po awarii - 30 godz.

* administracji i konfiguracji zaoferowanego systemu bazodanowego. Szkolenie
musi obejmowac co najmniej: instalacje, konfiguracje bazy danych, obstuge
narzedzi administratora, architekture systemu, zagadnienia zwiazane
z zachowaniem bezpieczenstwa, integralnosci i zabezpieczenia przed utratg
danych, przywracaniem danych po awarii - 30 godz.

— Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia dostarczy do kazdego modulu
wspomagajacego obsluge obszaréw dziatalnosci Urzedu dokumentacje (instrukcja
uzytkownika) w jezyku polskim w postaci elektronicznej i papierowej (w ilosci 1 szt).

Szczegbélowe parametry funkcjonalne przedmiotu umowy okresla zalacznik nr 1

do umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie wykonaé¢ przedmiot umowy z nalezyta starannoscig

i zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, normami technicznymi oraz zasadami

najlepszej dostepnej wiedzy technicznej.

Zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie powinno zapewniac

realizacje wszystkich funkcjonalnosci wymaganych przez Zamawiajacego w specyfikacji

technicznej i nie bedzie wymaga¢ od Zamawiajacego nabywania dodatkowego
oprogramowania, bibliotek, baz danych, procedur itp.

Wszelkie oprogramowanie dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy,

Wykonawca zobowiazuje sie dostarczy¢ Zmawiajgcemu w oryginalnych opakowaniach

producenta, z no$nikami i pelna dokumentacja.

§2
Termin i warunki wykonania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony od dnia podpisania umowy do dnia

30.04.2014 r.

Realizacja przedmiotu umowy, obejmuje dwa etapy:

a) Ietap - obejmujacy dostawe i instalacje oraz prace wdrozeniowe polegajace na pelnej
migracji danych z obecnie uzytkowanych systeméw informatycznych - realizacja

do 31.12.2013 r.,

b) II etap - obejmujacy pozostale ustugi wdrozeniowe (w tym testy i pelne
uruchomienie systeméw informatycznych) oraz szkolenia uzytkownikéw - realizacja
do 30.04.2014 r.

Umowa wygasa wraz z wykonaniem przedmiotu umowy lub z uptywem czasu, na ktéry
zostala zawarta.
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Odbior przedmiotu umowy nastagpi w dwoch czesciach zgodnie z ust. 2. Protokét

odbioru czynnosci wykonywanych w II etapie umowy bedzie jednoczesnie koricowym

protokotem odbiory przedmiotu umowy, stanowigcym podstawe do wystawienia

faktury.

Odbioér poszczegdlnych czynnoéci, bedzie dokonywany przez Zamawiajacego

w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy na podstawie pisemnego protokotu odbioru

po udostepnieniu rezultatow wykonanych prac oraz otrzymaniu od Wykonawcy

pisemnego zgloszenia gotowosci do odbioru.

Wykonawca, kazdorazowo nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed planowanym

zakoriczeniem prac w ramach danego etapu, potwierdzi gotowo$¢ do odbioru

przedmiotu umowy za posrednictwem poczty elektronicznej lub faksu.

Zamawiajacy niezwlocznie, nie pdzZniej niz w ciaggu 14 dni od daty otrzymania

od Wykonawcy zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 6, potwierdzi gotowos¢

do odbioru czesci bedacej przedmiotem umowy za posrednictwem poczty elektronicznej

lub faksu.

W przypadku stwierdzenia wad, usterek i brakéw co do przedmiotu odbioru

Wykonawca zobowiazany jest do ich uzupelnienia/usuniecia w terminie 14 dni od dnia

wyznaczonego przez Zamawiajacego na usuniecie wad. Ewentualne wady lub braki

ujawnione przy odbiorze przedmiotu umowy daja Zamawiajacemu mozliwosé

wstrzymania podpisania protokolu odbioru do czasu ich uzupelnienia/usuniecia.

Za date wykonania (zakonczenia) przez Wykonawce zobowiazania wynikajacego

Z niniejszej umowy, uznaje si¢ date odbioru, stwierdzona w protokole odbioru

konicowego.

Do dostarczonego przedmiotu umowy Wykonawca zobowiazany jest dotaczy¢:

a) dokumentacje poszczegélnych moduléw systemu w postaci instrukcji uzytkownika
i administratora - sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej/drukowanej
i na no$niku CD/DVD

b) dokumenty licencji na oprogramowanie,

c) nosniki instalacyjne oprogramowania,

Wykonawca zobowiazany jest do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci

cywilnej kontraktowej o wartosci nie nizszej niz wynagrodzenie za wykonanie

przedmiotu niniejszej umowy, przez okres co najmniej od daty podpisania umowy

do czasu odbioru koricowego. Na kazde zadanie Zamawiajacego Wykonawca

obowigzany jest okaza¢ aktualng polise ubezpieczeniowa Ilub inny dokument

potwierdzajacy posiadanie aktualnego ubezpieczenia a w przypadku platnosci

rozlozonej na raty - potwierdzenie ptatnosci kolejnych rat.

Wykonawca zobowiazuje sie, ze wszystkie prace wykonywane u Zamawiajacego beda

prowadzone w dni robocze w godzinach pracy Urzedu Miejskiego w Toszku. Wyjatkiem

od powyzszej zasady moga by¢ sytuacje, kiedy Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje

prac poza wyznaczonymi godzinami.

§3
Podwykonawstwo

W przypadku zlecenia czesci zaméwienia podwykonawcom, stronami umowy pozostaja
Wykonawca i Zamawiajacy. Rozliczenia pomiedzy Wykonawca i podwykonawca
pozostaja w gestii Wykonawcy.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy wylgcznie sitami wlasnymi/powierzy
n/w podwykonawcom: .............ocoiiii wykonywanie czesci
przedmiotu umowy w nastepujacym zakresie .................ooiiii
Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ za wszelkie zachowania os6b trzecich, ktérymi sie
postuguje przy wykonywaniu umowy, tak jak za swoje wlasne dziatania lub zaniechania.
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Kazdorazowa zmiana lub wprowadzenie Podwykonawcy wymaga pisemnej zgody

Zamawiajgcego.

Wykonawca zwraca sie z pisemnym wnioskiem do Zamawiajacego o wyrazenie zgody

na Podwykonawce, ktéry bedzie uczestniczyl w realizacji przedmiotu umowy.

Wraz z wnioskiem Wykonawca przedstawia umowe lub jej projekt.

Zamawiajacy moze zazadaé¢ od Wykonawcy przedstawienia ponizszych dokumentéw:

a) certyfikat serii ISO 9001 na projektowanie, wdrozenie i utrzymanie oprogramowania
wspomagajacego prace administracji publicznej wydany przez jednostke
akredytowana.

b) certyfikat serii ISO/IEC 27001 na projektowanie, wdrozenie i utrzymanie
oprogramowania wspomagajacego prace administracji publicznej wydany przez
jednostke akredytowana.

Zamawiajacy wyznacza termin na dostarczenie powyzszych dokumentéw, termin ten

nie moze by¢ jednak krétszy niz 3 dni kalendarzowe.

Zamawiajacy w terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania wniosku moze zglosic¢

sprzeciw lub zastrzezenia i zada¢ zmiany wskazanego Podwykonawcy z podaniem

uzasadnienia.

Jezeli Zamawiajagcy w terminie 14 dni kalendarzowych od przedstawienia mu przez

Wykonawce umowy z Podwykonawca lub jej projektu nie zglosi na piémie sprzeciwu

lub zastrzezen, uwaza sie, ze wyrazil zgode na zawarcie umowy.

Umowa pomiedzy Wykonawca a Podwykonawca powinna byé zawarta w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Do zawarcia przez Podwykonawce umowy z dalszym Podwykonawca jest wymagana

pisemna zgoda Zamawiajacego i Wykonawcy.

§4
Osoby upowaznione do kontaktu

Dla celéw zwiazanych z wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy, Strony ustalaja
nastepujace osoby upowaznione do wzajemnych kontaktéw, konsultacji i uzgodnien
merytorycznych oraz adresy i numery do przekazywania korespondencji:

ze strony Zamawiajacego:

Andrzej Pruski lub Piotr Lazaj - Referat Zamowient Publicznych, Rozwoju i Promocji
Gminy

Urzad Miejski w Toszku

ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek

tel.: (32) 237-80-30, fax: (32) 237-80-20

e-mail: zrp@toszek.pl, admin@toszek.pl

ze strony Wykonawcy:
Kierownik projektu:

§5
Wynagrodzenie za przedmmiot umowy

Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalaja wynagrodzenie
ryczaltowe w wysokosci:

ceveeseeeses Z1 brutto
(52 001 008 1§ T PO |
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w tym netto: ...................
i obowiazujacy podatek VAT: .......c.ccccevvevienini tjo %

Szczegbdlowy zakres przedmiotu umowy, ilosci oraz ceny jednostkowe okresla formularz
cenowy stanowiacy zalgcznik nr 2 do umowy.

Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i czynnosci Wykonawcy
zwiazane z realizacja przedmiotu umowy i nie bedzie podlegata zmianom przez caty
okres obowigzywania umowy.

Wynagrodzenie za wykonany przedmiot umowy bedzie platne jednorazowo
na podstawie wystawionej faktury VAT na: Gmina Toszek, ul. Bolestawa Chrobrego 2,
44-180 Toszek (NIP 969 160 56 95), w terminie 30 dni od daty jej otrzymania przez
Zamawiajacego przelewem na konto Wykonawcy wskazane na dokumencie
rozliczeniowym /platne z dziatlu ........ rozdzialu ......... § . klasyfikacji
budzetowej/

Podstawa do wystawienia faktury bedzie podpisany przez obydwie Strony umowy
bezusterkowy protokét odbioru koficowego przedmiotu umowy.

Faktura wystawiona przed data zatwierdzenia protokotu odbioru przez uprawnionego
przedstawiciela Zamawiajacego lub wystawiona na kwote niezgodna z protokolem,
do czasu sporzadzenia wlasciwych korekt, nie bedzie stanowila podstawy do wyplaty
wynagrodzenia Wykonawcy.

Za dzien zaplaty uznaje sie dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§6
Gwarancja i uprawnienia z tytutu rekojmi

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu 5-letniej gwarancji na dostarczony przedmiot

umowy.

Okres gwarangji liczy sie od daty podpisania bezusterkowego protokotu odbioru

konicowego przedmiotu umowy.

W ramach gwarancji Wykonawca bedzie $wiadczy! nieodplatnie nastepujace ustugi:

a) poprawnos¢ techniczna i merytoryczng opracowanych nowych zasobéw danych,

b) poprawnos¢ techniczna, merytoryczng i integralno$¢ istniejacych zasobow
przeniesionych do dostarczonego systemu,

c) poprawnos¢ konfiguracji i integralnosci systemu oraz baz danych,

d) dziatanie dostarczonego systemu,

) wymiane uszkodzonych no$nikéw na nowe wole od wad,

) poprawnos$¢ wdrozonych procedur zwigzanych z eksploatacja calego systemu oraz
jego konserwacja, opisanych w dokumentacji systemu przygotowanej przez
Wykonawce i przekazanej Zamawiajagcemu,

Uslugi serwisu gwarancyjnego maja by¢ realizowane z zachowaniem nastepujacych

zasad i wymagan:

a) czas naprawy oprogramowania nhie moze by¢ dluzszy niz:

— 3 dni robocze dla bltedéw niekrytycznych (niepowodujacych koniecznosci
wstrzymania eksploatacji systemuy),

— 1 dzier roboczy dla bledéw krytycznych (niemozliwych do samodzielnego
usuniecia przez Zamawiajacego, a uniemozliwiajacych eksploatacje systemu).

b) czas usuniecia awarii systemu (nieprawidlowosci lub catkowite zatrzymanie pracy
systemu z przyczyn, ktérych Zamawiajacy nie jest w stanie ustali¢) nie moze by¢
dtuzszy niz:

— 1 dzier roboczy dla awarii krytycznej (zatrzymanie pracy systemu),

)

—
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— 3 dni robocze w przypadku awarii niekrytycznej (nieprawidtowosci w pracy
systemu).

c) czas poprawy opracowanych nowych danych nie moze by¢ dluzszy niz 5 dni
roboczych od dnia zgloszenia brakéw lub wad w tych danych.

d) Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania Zamawiajagcemu poprawek lub
nowych, ulepszonych wersji rozwigzan pozbawionych wad i usterek wyniklych
ze zgloszonych niedoskonatosci rozwigzania. Termin dostarczania poprawek lub
nowych, ulepszonych wersji rozwigzan wynika¢ ma z charakteru zgloszonych
btedéw (btedy krytyczne, bledy niekrytyczne, drobne usterki, propozycje rozwojowe,
inne) oraz poczynionych miedzy Zamawiajacym i Wykonawca ustalen,
co do sposobu ich usuniecia.

e) Wykonawca zobowigzany jest w okresie trwania gwarancji do informowania
Zamawiajacego o nowych, ulepszonych wersjach rozwiazan rozwijanych przez
Wykonawce, a zwiazanych z wdrozeniem oraz dostarczania i instalacji ich
Zamawiajagcemu na jego wyrazZne zyczenie w uzgodnionych wzajemnie terminach.

f) Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw w okresie trwania gwarancji
w zwigzku z wdrazanymi, instalowanymi nowymi wersjami systeméw (moduléw)
i sprzetu wymienionego w miejsce wadliwego.

Koszty dojazdu i transportu w okresie gwarancji pokrywa Wykonawca.

Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ uprawnient z tytulu rekojmi za wady, niezaleznie

od uprawnient wynikajacych z gwarancji, na zasadach okreslonych w Kodeksie

Cywilnym.

Wykonawca odpowiada za wade réwniez po okresie rekojmi lub gwarancji, jezeli

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o wadzie przed uptywem tych okreséw.

Okres rekojmi za wady i gwarancji ulega wydluzeniu o czas potrzebny na usuniecie

wad.

§7
Asysta techniczna

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu 5-letniej asysty technicznej na dostarczony

przedmiot umowy.

Przedmiotem ustugi asysty technicznej $wiadczonej przez Wykonawce na rzecz

Zamawiajacego jest w szczeg6lnosci:

a) dostawa wersji oprogramowania, uwzgledniajagcych zmiany obowiazujacych
przepisach prawnych zgodnie z Dziennikiem Ustaw i Monitorem Polskim, dostawa
oprogramowania nastapi przed wejéciem przepisow w zycie, kazda nowa wersja
systemu dostarczonego Zamawiajacemu musi zawiera¢ udokumentowany opis
zmian w funkcjonalnosci w poréwnaniu z wersja poprzednia,

b) gotowos¢ Swiadczenia pomocy telefonicznej przez dostarczenie odpowiednich
informacji w wypadku, gdy uzytkownicy oprogramowania lub aplikacji nie moga
osiggnac¢ zamierzonych efektéw pracy,

c) gotowos¢ do Swiadczenia zdalnej pomocy wuzytkownikom systemu poprzez
szyfrowane polaczenia do komputera uzytkownika,

d) przyjazdu do siedziby Zamawiajacego co najmniej 4 razy w ciagu roku, celem
przeprowadzenia przegladu technicznego,

e) innych form wspomagania zaoferowanych przez Wykonawce,

f) niezwloczne informowanie o zmianach w programach objetych umowa
(za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: admin@toszek.pl);

g) niezwloczne aktualizowanie dokumentacji drukowanej i elektronicznej w iloéci nie
mniejszej niz okreslona w umowie,
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h) dostarczanie i instalacjia nowych wersji programéw zwiekszajacych ich
funkcjonalno$¢ oraz dostosowanych do wymogéw prawnych obowiazujacych
w Rzeczypospolitej Polskiej w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym, nie péZniej
jednak niz 14 dni od ich stworzenia i jednocze$nie na tyle wczeénie, zeby
Zamawiajacy mogt sie przygotowac do zmian obowiazujacych przepiséw prawa,

i) Zamawiajacy umozliwi pracownikom Wykonawcy pelny dostep
do oprogramowania oraz sprzetu komputerowego w czasie godzin pracy
Zamawiajgcego lub poza tymi godzinami, jezeli bedzie to konieczne do wykonania
zobowigzan wynikajacych z umowy po uprzednim wustaleniu terminu
z Zamawiajacym.

Uslugi asysty technicznej odnosi¢ sie beda do funkcjonowania oprogramowania oraz

do jego parametryzacji.

Uslugi asysty technicznej $wiadczone beda przez Wykonawce na nastepujacych

zasadach:

a) udostepnienie telefonicznego HelpDesk-u (w dni robocze Zamawiajacego,
w godzinach 8:00 - 15:00);

b) udostepnienie internetowego HelpDesku (calodobowe zglaszanie bledéw poprzez
e-mail, reakcja w tym samym dniu w ktérym zgloszono problem w dni robocze
Zamawiajacego od 8:00 - 15:00);

c) uslugi konsultacyjne zwigzane z obstuga systemu (w dni robocze Zamawiajacego,
w godzinach 8:00 - 15:00);

W zwiazku z prawami wylacznymi Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia asysty

technicznej w nastepnych latach, na podstawie odrebnych uméw, przy czym cena asysty

technicznej dla przedmiotu zaméwienia nie przekroczy 3 % wartosci wynagrodzenia

Wykonawcy za dostarczone licencje oprogramowania, powiekszone o wskaznik inflacji

za kazdy kolejny rok §wiadczenia asysty.

§8
Licencje na oprogramowanie

Na oprogramowanie objete przedmiotem umowy, w tym oprogramowanie oséb trzecich
(inne niz wytworzone przez Wykonawce) Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji,
tj. prawa do korzystania i modyfikowania oprogramowania. Prawa te beda umozliwialy
Zamawiajagcemu rozwo6j i modyfikacje ww. oprogramowania na wlasne potrzeby, w tym
powierzanie prac w zakresie rozwoju i modyfikacji tego oprogramowania podmiotom
trzecim. Zakres udzielonej licencji nie moze skutkowa¢ koniecznoscia udzielania
Wykonawcy dalszych zaméwient na rozwéj czy utrzymanie systemu.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada prawo do udzielania licencji i/lub sublicencji
na oprogramowanie, o ktérym mowa w § 1 i ponosi odpowiedzialnos¢ zwiazang
z naruszeniem praw przystugujacych autorowi oprogramowania.

Licencje, o ktérych mowa w ust. 1 zostaja udzielone Zamawiajacemu przez licencjodawce
oprogramowania na czas hieoznaczony, niewylacznie, nieodplatnie, nieodwotalnie i bez
ograniczen terytorialnych na korzystanie i modyfikacje dostarczonego oprogramowania,
poczawszy od dnia podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koricowego.
Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne
przedmiotu umowy, w tym réwniez za ewentualne roszczenia os6b trzecich wynikajace
z naruszenia praw wlasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich,
patentow, praw ochronnych za znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory
uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwigzku z wprowadzaniem towaréw do obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Na podstawie udzielonych licencji, Zamawiajacy uprawniony bedzie do korzystania
i modyfikacji oprogramowania na nastepujacych polach eksploatacji:
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a) uzytkowanie i modyfikacja oprogramowania w zakresie wynikajacym z jego
charakteru i przeznaczenia wylacznie na uzytek wlasny Zamawiajacego bez prawa
dystrybucji, uzyczania, wynajmowania, wydzierzawiania,

b) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w calosci lub
w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie (kopie bezpieczenistwa),

c) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany, czyli
modyfikacje w programie komputerowym.

Udzielone licencje obejmowaé beda kazda nowg, dostarczong przez Wykonawce

w okresie trwania licencji wersje oprogramowania.

Udzielona licencja nie bedzie ogranicza¢ praw Zamawiajacego do modyfikacji i rozwoju

systemu, a obejmujacym takie zagadnienia jak:

a) rozw¢j, modyfikacja i §wiadczenie ustug serwisowych przez podmiot zewnetrzny

b) konfiguracja wdrozonego oprogramowania

c) tworzenie/edycja/zarzadzanie zasobami

d) uruchomienie nowych ustug zwigzanych z dystrybucja danych (np.: nowe ustugi).

W zakresie oprogramowania innych producentéw (np. komercyjnego oprogramowania

bazodanowego), Wykonawca ma obowiazek dostarczenia kodéw Zrédlowych wraz

z odpowiednig licencja umozliwiajaca Zamawiajagcemu dokonywanie dowolnych zmian

w oprogramowaniu, swobodna modyfikacje kodéw Zrédlowych oraz udostepnienie

kodu zZrédlowego osobom trzecim, z zastrzezeniem wykorzystywania go wylacznie

na potrzeby Zamawiajacego w ramach zaméwionych modyfikacji i tym samym zakazu
wykorzystania przez te osoby oprogramowania lub jego fragmentu na wiasne potrzeby
lub wlasnej dzialalnosci oraz zakazu sprzedazy i innego wprowadzania do obrotu

WW. oprogramowania.

Wykonawca zobowiazany jest do przekazania kodow zZrédlowych oraz pelnej

dokumentacji technicznej oprogramowania. Przekazanie przez Wykonawce kodéw

zrédlowych oraz licencji i/lub sublicencji zostanie dokonane w ramach wynagrodzenia
za realizacje niniejszego zamowienia i Zamawiajacy nie bedzie ponosit w przysztosci
zadnych dodatkowych kosztow z tego tytulu. Modyfikacja oprogramowania oraz jego
kodéw zrodltowych prowadzona niezaleznie od pierwotnego Wykonawcy nie moze mie¢
wplywu na uprawnienia Zamawiajacego wynikle z udzielonej gwarancji. W przypadku
zmian w kodzie Zrédlowym oprogramowania, zwiazanej z naprawami, aktualizacjami,
przegladami gwarancyjnymi dokonywanymi przez Wykonawce, Wykonawca przekaze

Zamawiajacemu nowa wersje kodu Zrédtowego lub ,tatke” (patch), ktorej uruchomienie

spowoduje automatyczne uaktualnienie oprogramowania do najnowszej wersji. /dotyczy

wylgcznie oprogramowania komercyjnego/

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu - bez dodatkowych kosztow - bezterminowej,

nieodwolalnej, niewylacznej i nieograniczonej co do ilosci uzytkownikéw licencji

na korzystanie z dokumentacji technicznej przekazanej wraz z oprogramowaniem.

Licencja uprawnia¢ ma Zamawiajacego do korzystania z dokumentacji w zakresie:

a) utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreélong technika egzemplarzy
utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowg;

b) obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c) wprowadzania zmian - celem dalszego rozwoju systemu i dostosowywania
go do potrzeb Zamawiajacego;

d) wykorzystywania catej dokumentacji lub jej fragmentéw w niezaleznych
publikacjach/dziataniach wtasnych zwigzanych z edukacja lub promocja systemu.
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11. Jezeli system dostarczony przez Wykonawce nie bedzie spelnial powyzszych wymagan
lub przestanie je spetnia¢ w okresie trwatoéci projektu, Wykonawca obowigzany jest
odpowiednio uzupelni¢ oprogramowanie bez dodatkowych kosztéw po stronie
Zamawiajgcego.

§9
Kary umowne

Strony ustalaja odpowiedzialnoé¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazari
niniejszej umowy poprzez zaplate kar umownych w nastepujacych przypadkach
i wysokosciach:

1. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowna:

a) w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy - w przypadku odstgpienia
od umowy lub rozwigzania umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

b) w wysokosci 0,5% wartosci brutto przedmiotu umowy - za niedotrzymanie terminéw
okreslonych w § 2 ust. 2, za kazdy dzien opdznienia liczony od dnia nastepnego
po dniu, w ktérym termin powinien by¢ dotrzymany.

c) w wysokosci 0,2% wartosci brutto przedmiotu umowy - za opdZnienie w usunieciu
wad systemu stwierdzonych przy odbiorze, za kazdy dzien opéznienia liczony
od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na usuniecie wad.

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna:

a) w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy - za odstapienie od umowy,
z przyczyn lezacych wylacznie po stronie Zamawiajacego, za wyjatkiem zaistnienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. Przez wartoé¢ brutto przedmiotu umowy nalezy rozumie¢ wynagrodzenie brutto
za przedmiot umowy okreslone w § 5 ust. 1 umowy w kwocie uwzgledniajacej nalezny
podatek VAT.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody na zasadach art. 471 Kodeksu Cywilnego oraz odszkodowania
na zasadach ogoélnych z tytuléw innych, niz wymienione w ust. 1i 2.

5. Wykonawca wyraza zgode na potracenie naleznych kar umownych z faktury
za wykonany przedmiot umowy.

§10
Zachowanie tajemnicy

1. Strony zobowigzuja sie¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego oraz przedmiotu umowy, uzyskanych bezposrednio lub posrednio
w zwiazku lub przy okazji realizacji umowy.

2. Strony oraz ich personel zachowaja tajemnice przez okres trwania umowy oraz
po jej zakoniczeniu. W zwigzku z tym Strony we wlasnym zakresie zapewnia, aby
zatrudniony lub zaangazowany przez nie personel nie przekazywal, ani nie
rozpowszechnial osobom trzecim informacji uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem
umowy, chyba ze uzyskaja na to uprzedniag pisemna zgode Strony, ktorej takie
informacje dotycza. Ponadto nie beda wykorzystywane ze szkoda dla ktérejkolwiek
ze Stron, zadne uzyskane od drugiej Strony informacje oraz wyniki opracowan, préb
i badan przeprowadzonych w trakcie i w celu wykonania umowy.
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Zachowanie w tajemnicy nie wylacza mozliwoéci ujawnienia takich informacji

wspolnikom, pracownikom i doradcom, jednakze wymaga to uprzedniego

poinformowania tych o0s6b o poufnym charakterze przekazywanych informacji

i zobowiazania ich do zachowania poufnosci.

Naruszenie klauzuli poufnosci przez wspdlnikéw, pracownikéw i doradcow

ktoérejkolwiek ze Stron, bedzie traktowane jako naruszenie dokonane przez ta Strone.

Zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 11 2, nie narusza ujawnienie informacji dotyczacych

realizacji dostawy, ktore s objete niniejsza umowa:

1. dostepnych publicznie,

2. uzyskanych niezaleznie z innych Zrédet,

3. co do ktérych uzyskano pisemna zgode Zamawiajacego,

4. ktérych ujawnienie wobec uprawnionych podmiotéw jest wymagane przepisami
prawa.

§11
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Zamawiajacy, jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych zawartych w bazach (zbiorach) danych
przetwarzanych w systemach informatycznych, eksploatowanych w jednostce
Zamawiajgcego wylacznie w celu realizacji przedmiotu umowy i w okresie
jej wykonywania.

Wykonawca o$wiadcza, iz zna przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pdzin. zm.) oraz
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. z 2004 r. Nr 100,
poz. 1024) i zobowiazuje sie do przetwarzania danych zgodnie z tymi przepisami oraz
gwarantuje, ze dostarczony system spelnia wymagania w/w przepisow.

Wykonawca zobowiazany jest zastosowa¢ s$rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych, zgodnie z ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

Wykonawca jest obowigzany zapewni¢ kontrole nad tym, jakie dane osobowe, kiedy
i przez kogo zostaly wprowadzone do baz danych po jej przekazaniu przez
Zamawiajacego oraz komu sg przekazywane, zwlaszcza gdy przekazuje sie je za pomoca
urzadzen transmisji danych.

Do przetwarzania danych osobowych moga byé¢ dopuszczone wylacznie osoby
wyznaczone przez Wykonawce i upowaznione do tego imiennie przez administratora
danych ze strony Zamawiajacego.

§12
Umowne prawo odstgpienia od umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy ze skutkiem

natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

a) zarejestrowania i oplacenia wniosku o wszczecie postepowania upadlosciowego
lub naprawczego lub likwidacyjnego wobec Wykonawcy, a takze w przypadku gdy
sad oddalit wniosek o ogloszenie upadltosci, poniewaz majatek niewyplacalnego
Wykonawcy nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania,

b) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy w zakresie uniemozliwiajacym
wykonanie przedmiotu niniejszej umowy,
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c) powiadomienia Zamawiajacego przez komornika o zajeciu wierzytelnosci
Wykonawcy z tytulu wynagrodzenia naleznego z niniejszej umowy tytulem
zabezpieczenia lub zaspokojenia wierzytelnosci osoby trzeciej w zwiazku
z wszczetym postepowaniem egzekucyjnym lub zabezpieczajacym, ktorej wartosé
przekracza jednorazowo lub Igcznie z kilku zdarzeri kwote 30.000,00 zt (stownie:
trzydziesci tysiecy zlotych),

d) nierozpoczecia przez Wykonawce prac objetych umowa bez uzasadnionych
przyczyn w terminie 10 dni od daty podpisania niniejszej umowy,

e) przerwania wykonywania przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy i przerwa ta trwa dtuzej niz 10 dni,

f) wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy wadliwie, albo sprzecznie
z umowg, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiajacego do zmiany sposobu
wykonywania umowy,

g) nieprzedluzenia przez Wykonawce wygasajacej polisy ubezpieczeniowej, pomimo
pisemnego wezwania Zamawiajacego do okazania ww. dokumentu w wyznaczonym
terminie.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac
wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy do momentu
odstapienia.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajacy:

a) nie wywiazuje sie z obowiazku zaplaty faktury pomimo dodatkowego pisemnego
wezwania - w terminie 30 dni od uptlywu terminu zaplaty okreslonego w niniejszej
umowie,

b) odmawia bez wskazania uzasadnionej przyczyny odbioru prac lub podpisania
protokotu odbioru - w terminie 14 dni od dnia uptywu terminu na dokonanie przez
Zamawiajacego odbioru prac lub od dnia odmowy Zamawiajacego podpisania
protokotu odbioru.

Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego o$wiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie.

§13
Zmiana umowy

Zakazuje sie dokonywania istotnych zmian postanowiert zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem
nastepujacych przypadkow:

— wystapienia ,sily wyzszej” oznaczajacej wydarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne,
niemozliwe do =zapobiezenia i poza kontrola Stron umowy, wystepujace
po podpisaniu umowy, a powodujace niemozliwos¢ wywigzania si¢ z umowy
w jej obecnym brzmieniu,

— mozliwoéci zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania umowy pod
warunkiem, ze zmiany te nie spowoduja zmiany ceny ofertowej;

— zmiany os6b realizujagcych umowe ze strony Wykonawcy - w uzasadnionych
przypadkach za pisemna zgoda Zamawiajacego i tylko pod warunkiem posiadania
przez te osoby wymaganych kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia,
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— zmiany terminéw realizacji przedmiotu umowy okre§lonych w § 2 ust. 2 umowy -
tylko na podstawie obiektywnych przestanek zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego, w tym m.in.: istotnej zmiany przepiséw prawa w trakcie trwania
umowy wymagajacej gruntownej ewolucji oprogramowania w celu dostosowania go
do wymogoéw prawa,

— wprowadzania, usunigcia lub zmiany Podwykonawcéw realizujagcych powierzong
im przez wykonawce czed¢ przedmiotu umowy oraz zawarcie umowy
Podwykonawcy z dalszym Podwykonawca - w uzasadnionych przypadkach za
pisemna zgoda Zamawiajacego,

— zmiany w danych Wykonawcy lub Zamawiajacego wynikajacych z dokumentéow
rejestrowych,

— zmiany obowiazujacych przepiséw prawnych, jezeli w wyniku tych zmian konieczne
bedzie dostosowanie treéci umowy do aktualnego stanu prawnego,

— ustawowej zmiany stawki podatku VAT, ktérej zastosowanie nie bedzie skutkowalo
zmianga wysokosci brutto wynagrodzenia umownego,

— zmiany sposobu i formy zaplaty wynagrodzenia - w uzasadnionych przypadkach
za pisemna zgoda Zamawiajacego.

2. Wszelkie zmiany i uzupelnienia do umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§14

Postanowienia kovicowe

1. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie ma prawa dokonywac obrotem
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
ustawy o ochronie danych osobowych oraz w sprawach procesowych przepisy Kodeksu
Postepowania Cywilnego.

3. Ewentualne spory, powstale na tle wykonania przedmiotu umowy, Strony poddaja
pod jurysdykcje wlasciwych sagdéw powszechnych.

4. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa
dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

Zalaczniki:
1. Szczegoblowe parametry funkcjonalne przedmiotu zaméwienia.
/zalqcznik jest rownoznaczny z trescig rozdz. Il pkt 4-6 SINZ/
2. Formularz cenowy.
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